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מדינת ישראל 

משרד הפנים 
ועדת מכרזים

שאלות ותשובות 
במכרז מס' 36/2018
למתן שירותי מזכירות ועדה וריכוז אדמיניסטרטיבי
להלן תשובות לכל השאלות אשר הועברו למשרד הפנים בהתייחס למכרז שבנדון.

יודגש כי התשובות וההבהרה המפורטות במסמך זה מהוות חלק בלתי נפרד ממסמכי המכרז.
	מס"ד
	עמוד במכרז
	סעיף
	שאלה
	תשובה

	1. 
	4
	3.6
	לפי הסעיף מזכירי הועדה נדרשים לעבוד במשרה מלאה. יחד עם זאת נאמר שכל ועדה מתכנסת פעם עד פעמיים בשבוע. אם כך, האם מזכיר אחד יכול לטפל בשתי ועדות ?
	לא, מזכיר אחד אינו יכול לטפל בשתי ועדות.

	2. 
	4 + 6
	3.6 + 3.7
	היכן ישבו מזכירי הועדה והרכזים כל ימות השבוע ?
	במחוז הרלוונטי.

	3. 
	4
	3.6.5
	לאילו מערכות נדרש המזכיר להתחבר באמצעות המחשב הנייד? מה לגבי הרכזים באיזה אמצעים מחשובים הם ישתמשו ?
	גישה מרחוק למערכות משרד הפנים הרלוונטיות תותקן במחשב בנייד שיירכש על ידי הזוכה.

	4. 
	3 +7
	2.10 + 3.9
	לפי האמור בסעיף 2.10 נראה כי הועדה מתכנסת בכל פעם במקום אחר תוך שימוש במשרדי מחוזות משרד הפנים הפרוסים ברחבי הארץ. אם כך לא ברור לשם מה נדרש המציע להעמיד אולמות דיונים  כמצוין בסעיף 3.9
	אולמות דיונים ידרשו רק במקרה הצורך על ידי המשרד ולא באופן קבוע.

	5. 
	10 + 11 + 12
	10.1.9 + 11.10 + 12.2
	האם נדרשת ערבות הצעה ע"ס 40,000 ₪ או 50,000 ש"ח
	כאמור בתנאי הסף ובמודעת הפרסום, הערבות תהיה ע"ס 40,000 ₪. יתר הדרישות ביחס לערבות כדוגמת מועד תוקף ונוסח הערבות ישארו ללא שינוי.
המציעים מופנים לנוסח המכרז המתוקן שפורסם באתר, ולפעול לפיו.

	6. 
	13
	13.2
	בכמה רשויות צפויות לטפל 3 הוועדות (ובהמשך ה- 4 הנוספות) ואיזה הן ? נראה כי סעיף ניגוד העניינים גורף (אוסר כל פעילות בכל תחום מול אותן רשויות) נבקשכם לשקול צמצום הסעיף.
	לרוב מדובר על 30-40 רשויות מקומיות לוועדה – בהתאם לאזור הגאוגרפי. ניתן לראות את הרשויות המקומיות הרלוונטיות לכל ועדה באתר משרד הפנים – www.moin.gov.il תחת "שינוי גבולות וחלוקת הכנסות".

	7. 
	33
	ו 4 (אמצעים נדרשים)
	הזמנת חב' הקלטה – מי  אמור לשאת בעלויות  ?
	משרד הפנים משלם על עלויות חברת ההקלטה.

	8. 
	כללי
	
	האם ישולם תשלום כלשהו עבור "משרדיות" < עבור צילומים, כריכות וכד' במסגרת הכנת חומרים לחברי הועדה ? 
	התמורה היחידה שתשולם הינה עבור שירותים הנמנים במסגרת הצעת המחיר וכן עבור פריטים לגביהם נאמר מראש כי תשולם לספק תמורה עבורם במידה והמשרד ידרוש אותם.
לא תהיה תוספת תשלום עבור הכנת חומרים משרדיים כאמור בשאלה וכנדרש במכרז.


	9. 
	11
	11.10
	בסעיף נדרש: "...יצרף המציע ערבות בנוסח נספח א'10 בגובה 50,000 ש"ח ובתוקף עד למועד הנקוב..." 

ואילו בסעיף 10.1.9, סעיף 12 ובנספח א'10 "ערבות הצעה" - גובה הערבות הנדרש הוא 40,000 ₪.
	ראו מענה לשאלה 5 לעיל.

	10. 
	13
וכן עמ' 60
	13.2
וכן נספח ג (1) להסכם סעיף 10
	סעיפי ניגוד העניינים מונעים מהזוכה לספק שירותים לרשויות מקומיות המצויות במרחב הגאוגרפי של אותה וועדה לה הוא

נותן שירותים במסגרת מכרז זה, וזאת במהלך תקופת  ההתקשרות נשוא המכרז ועד שנה ממועד סיומה.

נבקש לצמצם סעיף זה, כך שהחברה לא תוכל לספק שירותים לרשויות מקומיות בהן מתקיים תהליך של ועדת גבולות. אין הצדקה לאסור באופן גורף על מציע מלספק שירותים לרשויות מקומיות במרחב הגאוגרפי של אותה וועדה.
	הבקשה אינה מתקבלת. קיימת חשיבות גם לקיום תקופת צינון, בין היתר.

	11. 
	43-44
	נספח ב'  סעיף 14
	מנהל הפרויקט מוצע במסגרת המכרז ולכן ידוע מה התעריף שלו.
1. האם נדרש למלא אחוז הנחה לכל אחד מהתעריפים למזכירי הועדה ולרכזים האדמיניסטרטיביים?
2. איזה מהתעריפים המוצעים למזכירי הועדה ולרכזים האדמיניסטרטיביים יש למלא בטבלה הסופית 14.4, שהרי זהותם עדיין לא ידועה? 
מה יהיה תעריף נותן שירות בפועל אם הסיווג שלו גבוה יותר  מהסיווג שהוצע במכרז (הוצע יועץ 4 ונותן השירות הוא יועץ 3)?
	המציעים מופנים לנוסח המכרז המתוקן.
מובהר, כי הסכום שיציין המציע בטבלת הצעת המחיר לשעת עבודת מזכירי הועדה וכן לרכז האדמיניסטרטיבי, ישמש לצורך השוואת ההצעות במכרז זה.
מודגש, כי תשולם לספק תמורה בפועל, בגין רמת היועץ הרלוונטית לכל מזכיר ו/או רכז שיתן שירותים למשרד בפועל (ובלבד שאינה גבוהה מרמת יועץ 3 למזכיר ומרמת יועץ 4 לרכז), בניכוי אחוז ההנחה שהוצע על ידי המציע לעיל ובניכוי יתר ההפחתות בהתאם להוראות החשב הכללי. 

	12. 
	
	
	נבקש לקבל את מסמכי המכרז בקובץ WORD. יש נספחים חתוכים למשל נספח  א'2. 
	הבקשה נדחית. המכרז מפורסם מחדש באתר.

	13. 
	3
	2.7
	האם שאר הועדות [ארבע במספר] מופעלות על ידי המשרד או על ידי ספק אחר? 
	מופעלות על ידי ספק אחר.

	14. 
	4
	3.6.4
	האם הספק ידרש לשלם עבור חדרי הרכזים? 
	לא

	15. 
	4
	3.6.5
	האם המחשב הנייד אמור להתחבר למערכות של משרד הפנים? האם ידרשו התקנים / כרטיסים מיוחדים לכך? 
	אגף מערכות המידע של משרד הפנים ידאג להתקנת החיבורים הנדרשים על המחשבים הניידים שיירכשו על ידי הזוכה.

	16. 
	5
	3.6.6.22
	האם תשולם לספק עלות עיצוב גרפי / עריכה לשונית? האם 'גב אל גב' כנגד חשבוניות? 
	שירותים אלה לא יידרשו מהספק במסגרת השירותים.

	17. 
	6
	3.7.4
	האם הספק ידרש לשלם עבור חדרי הרכזים? 
	ראו מענה לשאלה 14 לעיל.

	18. 
	6
	3.7.6.6
	האם לצורך עדכון האתר ידרש הספק לרכוש תוכנות מסויימות? 
	לא

	19. 
	6
	3.7.6.12
	האם נדרשת התקנה של חומרה / תוכנה מסויימת או שהשרות או WEB? 
האם ידרש הספק לרכוש רשיונות? 
	הספק יידרש לרכוש רשיונות GIS למחשבים הניידים.

	20. 
	6
	3.7.6.13
	מבוקש להבהיר כי הספק לא ישא בעלות ההקלטה והתמלול. 
	לא יישא. ההקלטה והתמלול תשולם על ידי משרד הפנים.

	21. 
	10
	10.1.9
	סכום הערבות אינו תואם לסעיף 11.10. אנא הבהרתכם. 
	ראו מענה לשאלה 5 לעיל.

	22. 
	10
	10.2.2
	מבוקש לאשר כי כל תואר אקדמי יוכר לצורך עניין זה ולא מן הרשימה המנויה בסעיף. 
	מדובר בתנאי סף אשר יש לעמוד בו כלשונו.

	23. 
	11
	11.10
	נראה כי נפלה טעות ואמור להיכתב כי הערבות היא בסך 40,000 ₪ ולא כפי שכתוב בסעיף זה.

	ראו מענה לשאלה 5 לעיל

	24. 
	14
	מנהל הפרוייקט
	מבוקש למחוק את המילה 'ועדות' במשפט האחרון באמת המידה הראשונה של מנהל הפרוייקט. 
	הבקשה נדחית.

	25. 
	16
	15.2
	נבקש הבהרתם לגבי "הובלות וביטול זמן".
	על המציעים לתמחר עלות זו במסגרת הצעת המחיר שלהם.

	26. 
	31
	נספח א8

אישור רואה חשבון 
	· סעיף ב' מבוקש למחוק את נושא הדוחות הסקורים לחברות פרטיות. 

· האם הכוכביות המופיעות לאחר סעיף ד' צריכות להופיע בגוף האישור החתום?

	מדובר בנוסח שמוכתב על ידי החשב הכללי ועל כן, לא ניתן לשנותו.
יש להשאיר את הכוכביות במסגרת האישור.

	27. 
	32
	ד
	מבוקש להבהיר כי הספק לא ישא בעלות הפרסומים בעיתונות. 
	הספק לא ישא בעלות הפרסומים בעיתונות.

	28. 
	33
	ז
	מבוקש להבהיר כי המשרד ישלם לספק את עלות הסיורים 'גב אל גב' בהתאם לחשבוניות. 
	המשרד אכן ישלם לספק את עלות הסיורים בהתאם לחשבוניות

	29. 
	34
	יא פסקה אחרונה 
	· כמה עותקים ידרשו? 
· האם דפוס צבעוני? 
האם ידרש הספק להדפיס מפות / גרמושקות? 
	שלושה עותקים, דפוס צבעוני.
הספק לא יידרש להדפיס מפות או גרמושקות.

	30. 
	41
	2
	מה הכוונה ב'עותק דיגיטלי'? האם נדרש CD / DOK? 
	אין צורך להגיש עותק דיגיטלי. ראו המכרז המתוקן.

	31. 
	41
	8
	· מה ההבדל בין סוגי היועצים? האם פער בתעריף בלבד? והאם אנו מציעים את כל סוגי היועצים או רק מה שנראה לנכון?

	ראו מענה לשאלה 11  לעיל.

	32. 
	41
	10
	· מבוקש לחדד את נושא התעריף. 
· שהרי בסעיף 14 לנספח ב' על המציע למלא את המחיר השעתי "לאחר 10% הנחה בגין התקשרות מעל 200 שעות". 
· האם בנוסף להנחה זו תבוצע הנחה נוספת כאמור בסעיף 10 לנספח ב' או שהמדובר באותה הנחה? 
· מה תהיה התמורה לספק ביחס לסעיף 2.4.4. להוראת תכם 13.9.0.2:
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�ʺʴʥʷʺ �ʺʥʸʹʷʺʤʤ ʬʲʥʴʡ   ʦʸʫʮʤ�ʩʫʮʱʮ�ʩʴʬ�ʺʥʸʹʷʺʤ�ʳʷʩʤ  

-  ʬ�ʤʥʥʹ�ʥʠ�ʪʥʮʰ�ʺʥʸʹʷʺʤ�ʳʷʩʤ 200 ʺʥʲʹ�   -  ʮ�ʤʥʡʢ�ʺʥʸʹʷʺʤ�ʳʷʩʤ 200 ʺʥʲʹ�  

�ʺʧʺʮ ʭʩʩʺʰʹʬ   �ʤʩʤʩ�ʵʲʥʩʤ�ʭʲ�ʺʥʸʹʷʺʤ�ʳʩʸʲʺ . ʤʺʧʴʤ�ʠʬʬ ,  ʤʫʥʦʤ�ʤʲʶʤʤ�ʳʩʸʲʺ   �ʤʲʹʤʮ�ʵʲʥʩʤ�ʭʲ�ʺʥʸʹʷʺʤʤ�ʳʩʸʲʺ �ʤʩʤʩ�ʤʰʥʹʠʸʤ 90% �ʤʲʶʤʤ�ʳʩʸʲʺʮ� - ʸʮʥʬʫ .  ʤʫʥʦʤ   ൫ ʤʫʥʦʤ   ʤʲʶʤʤ ൯ ∗ 90%  

ʭʩʩʺʰʹ�ʬʲʮ   �ʺʬʩʧʺ�ʣʲʥʮʮ�ʭʩʩʺʰʹ�ʸʥʡʲʫ �ʤʺʧʴʤ�ʲʶʥʡʺ�ʤʰʥʹʠʸʤ�ʺʥʸʹʷʺʤʤ �ʵʲʥʩʤ�ʭʲ�ʺʥʸʹʷʺʤʤ�ʳʩʸʲʺʹ�ʪʫ �ʤʩʤʩ 90% .  ʤʫʥʦʤ�ʤʲʶʤʤ�ʳʩʸʲʺʮ� - ʸʮʥʬʫ     ൫ ʤʫʥʦʤ   ʤʲʶʤʤ ൯ ∗ 90%   �ʺʥʸʹʷʺʤʤ�ʺʬʩʧʺ�ʣʲʥʮʮ�ʭʩʩʺʰʹ�ʸʥʡʲʫ �ʬʹ�ʺʴʱʥʰ�ʤʺʧʴʤ�ʲʶʥʡʺ�ʤʰʥʹʠʸʤ 10%   �ʳʩʸʲʺʹ�ʪʫ�ʤʫʥʦʤ�ʤʲʶʤʤ�ʳʩʸʲʺʮ �ʤʩʤʩ�ʵʲʥʩʤ�ʭʲ�ʺʥʸʹʷʺʤʤ 90% �ʬʥʴʫ� 90% - ʸʮʥʬʫ ,  ʤʫʥʦʤ�ʤʲʶʤʤ�ʳʩʸʲʺʮ�     ൫ ʤʫʥʦʤ   ʤʲʶʤʤ ൯ ∗ 81%  


האם יהיו העובדים זכאים להחזר הוצאות כאמור בסעיף 2.6.3 להוראה? 
	ישנה הנחה אותה המציע לוקח בחשבון במועד הגשת ההצעה בגין היקף התקשרות הגבוה מ-200 שעות. לאחר שנתיים של התקשרות, מהתעריף לאחר הפחתה זו, ולאחר ההנחה בה ינקוב המציע, ככל שינקוב, יתווספו 10% הנחה נוספים, והכל כאמור במסמכי המכרז ובהוראות החשב הכללי.
כאמור לעיל, לא יינתן החזר בגין הוצאות, ביטול זמן או נסיעות.

	33. 
	42
	14
	נבקש הבהרתכם מהו ההבדל בין סוגי היועצים.
	ראו נספח א'12 לנוסח המכרז המתוקן.

	34. 
	43
	14.4
	· האם יש לתמחר את הכיבוד לאור האמור בסעיף 3.8 [עמ' 7]? 
· האם בכל תפקיד עלינו להכניס את ההצעה של אחד מסוגי היועצים? לפי אילו קריטריונים יש לקבוע את הייעוץ? האם המחיר הכולל הוא לפני מע"מ?
	תמחור עבור כיבוד הינו תמחור קבוע כאמור בסעיף 3.8 למכרז.
ראו בקשר לסוגי היועצים – מענה לשאלה 11 לעיל.

	35. 
	48
	10.1
	· נבקש הבהרתכם על אילו כלים וחומרים מדובר?
	כל שנדרש למתן השירות.

	36. 
	49
	12.2
	· נבקש לדעת היכן מפורסמים תעריפי היועצים? האם זה מדד ידוע ומוסכם?
	ראו נספח א'12 לנוסח המכרז המתוקן.

	37. 
	50
	13
	· מבוקש לציין, את המובן מאליו, כי על ההתקשרות יחול חוק מוסר תשלומים לספקים, תשע"ז-2017 לרבות סעיף 4 לחוק המורה כי: "תמורה הקבועה בחשבון שלא שולמה עד המועד לתשלום החשבון כמשמעותו בסעיף 3, תשולם לספק בתוספת הפרשי הצמדה וריבית, ובחלוף 30 ימים מהמועד האמור – בתוספת ריבית פיגורים".
· האם ניתן להגיש חשבונית ולא חשבון ובמידה ויש השגות ייצא זיכוי/חיוב מתאים.
	התשלום יעשה בהתאם להוראות החשב הכללי בנושא תשלומים. ראו סעיף 13.6 למכרז המתייחס לריבית.
יש לפעול באשר לדרישות התשלום, בהתאם להוראות סעיף 13 להסכם.

	38. 
	51
	14
	· נבקש גם לכלול גם החזרי הוצאות בגין כיבודים והסעות במידה ויש.
	נושא הכיבוד מכוסה בסעיף 3 למכרז.
נושא ההסעות – הספק לא ישא בתשלום עבור הסעות, כאמור במכרז, אלא יידרש רק לתאם הסעות.

	39. 
	51
	17.3
	· מבוקש כי השיפוי הינו בכפוף לכך שתינתן הודעה לספק בדבר על תביעה או דרישה וכן ניתנן לו הזדמנות להתגונן כנגדן במועד.
	השיפוי ייעשה לאחר מתן אפשרות שימוע לספק.
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